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Semaine nationale de Partisanat

du |7 au 24 mars 2006

enez rgoindre l'artisanat ! I1 'y aforcément un métier pour vous parmi les plus de cing
cents activités artisandes actudlement répertoriées. Cest le message que veulent
transmettre au public les artisans de toute la France pendant la cinquiéme Semaine
Nationale de I'Artisanat. Le secteur, qui dépasse les 900 000 entreprises, poursuit sa progression
réguliére et on a évaué plus de 200 000 le nombre demplois aujourdhui disponibles.
Des opérations portes ouvertes, des parcours dansles atdliers, des démongtrations du savoir-faire
des meilleurs artisans seront proposés du 17 au 24 mars.

Notre condat : il faut davantage dhommes et de femmes pour rgoindre ses métiers. Dans le
contexte actuel de chémage, les chefs dentreprise artisanale peinent encore a recruter les
personnes qualifiées nécessaires aleurs entreprises.

" Lesfemmes: un atout pour I'artisanat "

Ceite année, l'atisanat sadresse plus paticulierement aux femmes : les métiers, en s
modernisant, leur sont devenus accessibles et 'entreprise artisand e, en se développant, leur offre
des carriéres diversfiées. Pour que les femmes aent le réflexe “atisanat”, I'environnement
éducatif, les habitudes cultureles, la perception et la connaissance des métiers doivent évoluer.
Les messages davenir et de création leur seront plus particuliérement adressts,

Quidles soient éudiantes ou en recherche de parcours professionnd, I'artisanat a besoin d'dlles
et compte bien leur faire savoir | Le FNPCA, Fonds nationa de promotion et de communication
de |'artisanat, alancé ce théme, en février 2006, par un film intitulé “Le pot de départ”.

De nombreux portraits proposés par les chambres de métiers et del'artisanat et les organisations
professonnelles seront diffusés par les médias.

Retrouvez toutes les informations et le programme
sur les sites : www.apcm.com, www.upa.fr, www.artisanat.info

Numéro d'appel commun des chambres de métiers
et de I'artisanat :

CL MUY 0 825 36 36 36)

0.15 € TTC / MN
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Briser
les clichés

Ouvrir
plus largement
Pacceés a Partisanat

| - Avoir le reflexe artisanat

L'artisanat al'ambition de renforcer I'accuell de nouveaux publics, laSNA celle deleur faire con-
naltre ces perspectives professionnelles qui n'entrent pas encore dans leurs schémas familiers. A
cet égard, le junior apprentissage, en organisant la découverte des métiers pour lesjeunes qui en
font le choix, seraune réponse a cette méconnai ssance des métiers qui pénaise alafoislesentre-
prises qui ont besoin de forces vives et lesjeunes qui peinent atrouver un métier.

Traditionnellement

L esapprentis sont traditionnelement le vivier essentid des sdariés et des repreneurs pour I'en-
treprise artisanae. Les entreprises artisana es accueillent, chaque année, plus de 170 000 jeunes.
L "apprentissage est aujourdhui facilement accessible aux jeunestitulaires de dipléme d'un niveau
supérieur par un contrat dans le cadre d'un parcours de formation personnaisée ou toutes person-
nes par le biais dune vaidation des acquis de I'expérience. Un nouveau dispositif permet égde-
ment aux gpprentis de suivre des formations complémentaires de projet de reprise ou de créetion
dentreprise.

Une nouvelle approche

L'artisanat souvre aux éudiants. Titulaires dune formation en gestion, comptakilité, technique
commercide, lesjeunesrecherchent la concrétisation deleurs éudes dans un métier qui leur per-
mettrade vaoriser leur bagage. C'est pourquoi, une convention aéé signéele 21 juin 2005 avec
lesIUT. Elleapour objectif depréparer lesdiplomésd1UT acréer, gérer ou areprendre une entre-
prise, avec une information précise sur ladiversité de I'artisanat.

Ce digpogitif innovant sarticule en trois phases : l'immersion en entreprise, l'information au
moyen d'un cycle de conférences sur les activités des entreprises artisandes et uneformation ala
gestion d'entreprise. EnsLite, le cas échéant, I'éudiant sera accompagné pour construire son pro-
jet dentreprise et bénéficiera dune mise en relation personndisée et privilégiée avec les chefs
dentreprise et les cédants. Clest |e commencement d'un processus gui en est encore asespremiers
pas.

De nouveaux publics

Lessalariés et les demandeur s d'emplais alarecherche dune orientation professonndle val-
orisante congtituent un gisement important de sdlariés, de créateursrepreneurs dentreprise arti-
sande. Pluseurs organisations professonndles ont signé une convention de partenariat avec
I'ANPE.

L es seniors sont gppelés eux auss a utiliser leurs compétences pour prendre des responsabilités
en tant que sdariés ou créateursrepreneurs dentreprise. Aujourdhui, 62 % des créateurs et 64 %
des repreneurs ont moins de 40 ans. La société se trouve confrontée a la nécessité de maintenir
plus longtemps les seniors au travall, I'artisanat leur offre des solutions.
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2 - La place des femmes

La reprise plutdt que la création

Tous secteurs confondus, les femmes créent 30 % des entreprises et dles ne sont que 18 % dans
l'artisanat. Par contre, dans le secteur, eles sont un peu plus nombreuses a reprendre une entre-
prise (32 %), ce qui revient acondater qu'dles sont les premieres asavair profiter des conditions
plus favorables offertes par la reprise. 1l existe donc une marge de progression importante
(sources APCE 2005). Leur motivation pour créer est liée au souhait de maitriser leur propre
emploi, cest-a-dire devenir indépendante.

Elles sont actuellement présentes dans tous | es secteurs mais exercent surtout dans 'artisanat des
sarvices, lesmétiersdes sninsalapersonne (coiffeuse, esthéicienne. . .) ou encore desautres serv-
ices (photographe, fleurigte...). Dans ces secteurs, dles représentent 53 % des sdariés et plus de
41 % des chefs dentreprise. Leur cantonnement aux métiers reposant sur des lignes de partages
traditionnels entre les sexes cédent |lentement.

Les autres secteurs de l'artisanat (bé&iment, dimentation ou production), hier réservés aux
hommes, leur offrent de belles possibilités de carrieres ou de vraies opportunités pour créer ou
reprendre une entreprise. Staffeur, tapisser, graphigte, prothésste dentaire, pétisser. .. sont autant
de métiers ou certaines femmes n'hésitent plus a se lancer. Les conditions de travall compléte-
ment modernisées et e marché économique sont autant d'arguments : danslamagonnerie, 25 000
postes seraient a pourvoir, et dans le seul secteur de I'dimentation, 5 000 entreprises seraient a
reprendre cette année.

Répartition des artisans au 1/1/2005

FEMMES

7% Fers.
Morales
47%

HOMMES
48%

Source : Insee / Répertoire Sirene® sur I'Artisanat

Pour accdérer ce processus, un accord a é&é sgné en 2004, avec le minigtére de la
parité et de |'égdité professonnele. Actudlement, chague chambre de métiers et de 'artisanat
procede ala désignation d'un correspondant “ parité égalité’, chargé de coordonner lesactionsen
faveur delaparité et de lamixité dans|'artisanat et de diffuser locaement I'information collectée
au niveau nationd.

Convaincue de la nécessité daméiorer I'acces des femmes al'emploi, I'UPA asignéle ler mars
2004 avec les autres partenaires sociaux un accord interprofessonnd “relaif alamixité et al'é
gdité professonnelle entre les hommes et les femmes’. Cet accord est progressivement mis en
oeuvre par les différentes branches professonnelles.
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Sur le long terme

Le réseau des CMA amis en place un site collaboratif dédié aux “femmes dans l'artisanat” pour
travailler sur des sujets auss variés que I'accés aux formations des métiers dits “masculins’, la
formation tout au long de lavie, la validation des acquis de I'expérience ou encore le statut de
dirigeante dentreprise. Par ailleurs, |e réseau des CMA aéaboré une formation en ligne a desti-
nation des artisanes pour les accompagner dans leur déve oppement.

Les organisations professionndles multiplient les actions visant & promouvoir les droits spéci-
fiques des femmes en entreprise. Les confédérations qui composent I'UPA, la CAPEB pour I'ar-
tisanat du bétiment, laCNAMS pour I'artisanat des services et delaproduction et laCGAD pour
l'artisanat de I'dlimentation, se sont toutes trois dotées dingtances spécifiquement dédiées a la
défense des droits des conjoints dartisans.

Mixité dans les métiers du batiment

Pour promouvair la place des femmes dans I'artisanat du bétiment, pluseurs CAPEB départe-
mentales ont décliné la convention nationae signée en 2004 par le président de la CAPEB et la
ministre déléguée ala Parité et al'Egdité des chances.

Dédégations départementaes aux Droits des femmes, Directions départementaes du travail,
ANPE et représentants des artisans du bétiment unissent leurs efforts pour mettre en lien les
femmes en recherche d'emploi avec les artisans du batiment en recherche de sdariés. Cesactions
contribuent du méme coup a modifier I'image de “méiers dhommes’ qui prévaut encore dans
les métiers du bétiment.

“Atout mixit€’, c'est le titre d'un cédérom didactique éaboré par la CAPEB du Lot-et-Garonne
ain de promouvair I'insertion des femmes dans les métiers du bétiment.

... et dans les professions de I'alimentation

Dansles professons del'dimentation auss, le souci de déve opper la place des femmes est con-
gant. La Confédération francaise de la boucherie aaing édité un fascicule intitulé “La volonté
des qualifemmes : pour un tandem épanoui qui enrichirale métier et le fera progresser”.

La CMA du Lair-e-Cher développe le programme “Acti-chrono” depuis 2003. Cest une
approche spécifique aupres des porteuses de projet pour soutenir la création/reprise ; dleintégre
I'organisation familide et personnelle pour faciliter laréussite du projet.
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Plusieurs formules

Un exemple

3 - Comment rejoindre I'artisanat ?

Les possibilités sont plus nombreuses et plus souples. Depuis quelques mois, on dispose alafois
de contrats rénoveés et de nouvealx contrats qui permettent a chacun, en fonction de son niveau
de qudification et de ses attentes, d'étre embauché par une entreprise artisande.

Le contrat d'apprentissage assoupli

Lalimite dége pour entrer en gpprentissage peut étre repoussée dans certains cas. Un jeune, quii
apour projet de créer ou de reprendre une entreprise, peut Sengager dans un apprentissage aprés
25 ans, 9 on projet est subordonné a l'obtention d'un dipldéme ou d'un titre sanctionnant la for-
mation poursuivie. Cette mesure lui permettrad'obtenir le dipléme indispensable pour judtifier de
laqudité dartisan aux termes delaloi de 1996.

Il est assoupli dans sa durée, lorsque par exemple le jeune compléete une autre formation dga
obtenue par I'apprentissage. Dans ce cas, larémunération prend en compte le fait que la person-
ne aenchaliné plusieurs contrats d'gpprentissage, ce qui garantit une progression de larémunéra:
tion entre les deux contrats.

Le CNE adapté a I'entreprise artisanale

Bien recu par les entreprises artisandes, e contrat “ nouvelles embauches’ donne aux entreprises
de petitetaillelapossihilité dembaucher tout en donnant le temps de consolider le carnet de com-
mandes et |e développement de I'entreprise.

Une enquéte menée par I'APCM et les chambres de métiers et de l'artisanat, en septembre 2005,
démontre I'accuel trés largement positif des artisans.

Sur plus de 20 000 entrepreneurs qui ont éé interrogés, 15 % ont répondul.

Lamoitié dentre eux (47,30 %) déclaraient avair |'intention d'embaucher sous contrat “ nouvelles
embauches’.

L'Observatoire du réseau Tous pour I'Emploi (www.touspourlemploi.com) fait également état du
dével oppement rapide des contrats nouvelles embauches qui devraient se comptabiliser aplusde
220 000 avant un an.

Tester un nouveau poste dans l'entreprise

A Coueron, I'entreprise de carrosserie Serca teste, depuis le 5 septembre, un nouveau
poste de chef d'atelier grice au contrat " nouvelles embauches ". La création de ce
poste est importante pour la dirigeante de l'entreprise, car le chef d'atelier, recruté
pour la seconder, lui permet de recentrer ses activités vers les relations extérieurs et
le développement commercial. Ce nouveau recrutement a un impact important sur
I'organisation et la gestion de I'entreprise. La souplesse offerte par le CNE donne le
temps a l'entreprise de confirmer sa capacité de développement sans pour autant
mettre en péril le devenir de I'entreprise et des autres salariés.

(CMA de Loire-Atlantique, Carrosserie SERCA)
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Acquérir une formation en travaillant

Autre voie ouverte aux jeunes de 16 425 ans et aux adultes demandeurs demploi de plus de 26
ans, le contrat de professionndisation permet dobtenir ou de pafaire une qudification en
touchant une rémunération. Développé par les branches professionnelles, ce contrat permet aun
sdarié dobtenir une mellleure formation et a celui qui veut changer de métier de trouver un
emploi tout en acquérant la formation indispensable a son intégration dans I'entreprise.

La reprise dune entreprise et un autre moyen privilégié de sinsérer dans I'artisanat. Dans les
10 prochaines années, 300 000 chefs dentreprise artisande et plus dun million de sdariés par-
tiront alaretraite. Ces prévisons sont al'origine de nouvelles mesures fiscaes et socides pour
faciliter la reprise. Au plan pratique, la dispostion phare est la convention de tutorat entre le
cédant et |e repreneur. En attente de décret, cet aménagement est particulierement adapté al'en-
treprise artisande, l'artisan pouvant continuer de transmettre son savoir-faire tout en faisant
vaoir sssdroitsalaretraite.
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Plusieurs occasions
de découvrir
Partisanat sous
toutes ses formes

4 - Extraits du programme d’actions
de la SNA

Débats et conférences

Une table ronde sera organisée a I'atention des jeunes femmes par la CMA de Charente-
Maritime. Des dirigeantes d'entreprises raconteront leur métier et expliqueront quels postes sont
proposes aux femmes. Une journée porte ouverte sur les deux campus des méiers du départe-
ment permettra de compléter cette découverte.

Dégustations

A Métz, les gpprentis et les artisans boulangers iront au devant des femmes pour proposer “des
croissants pour ele’. “Lespetits d§jeuners de l'artisanat” organisés par laCMA du Morbihan per-
mettront d'échanger avec des dirigeantes d'entreprises.

Sport

Pour senghiliser les jeunes femmes a l'artisanat la CMA du Canta organise, avec la fédération
départementae de Handball, un match Aurillac contre St Raphaél. Pendant la mi-temps le pub-
lic assgteraaun show coiffure et aladémongtration de plusieurs métiers. Enfin, autour d'un buf-
fet rédise par les gpprentis de la section des métiers de bouche du CFA de lachambre, on parlera
hand-ba| avec la capitaine de I'équipe de France féminine et avenir aprésle hand-bal. Le parte-
nariat sgné par le FNPCA et lafédération prévait en effet de donner la possibilité auix joueurs de
préparer leur avenir en gpprenant un métier de |'artisanat.

Evénements

Asssesrégiondes de l'artisanat a Ploufragan le 20 mars, ouverture du "livre dor" de I'entrepre-
neuriat féminin et présentation de"I'’ABC delacréation au féminin”, entre autre, seront proposées
par laCMA des Cotes-dArmor/Dinan.

Visites

La CMA des Deux-Savres proposera des visites dentreprises avec des personnds féminins
récemment recrutés pour faire découvrir les entreprises artisandes. Par allleurs, un réseau de
femmes exemplaires seramis al'honneur avec une remise de trophées.

Concours

Deux femmes et des artisans au parcours professonnd exemplaire seront mis en avant avec la
remise des prix de I'excelence artisande organisée le 23 mars a Montpellier par la CMA de
I'Hérault. Différentes catégories seront distinguées : dimentaire, batiment, production, services
métiers dart. Ces prix seront I'occasion de rgppeler les opportunités dans 'artisanat.

Grand écran

Les métiers de l'artisanat seront projetés dans les cinémas en Haute-Sabne avec |'opération ciné-
métierslancée par laCMA. Par ailleurs des journées portes ouvertes pour sensibiliser les jeunes
sont organi Aes.
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Forums

Portes ouvertes dans les CFA dela CMA du Nord, forums de l'initiative pour décrocher un con-
trat d'gpprentissage et découvrir le secteur, réunions dinformation sur la validation des acquis de
I'expérience et le droit individue alaformation, conférences sur la transmission/reprise dentre-
prise... sont quelques une des initiatives proposées par la CMA du Nord.

Pluseurs portraits d'artisans et d' artisanes sont diponibles sur demande pour réaliser des
reportages.

Retrouvez I'ensemble des programmes
sur le site
www.apcm.com/sna ou www.upa.fr
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5 - Lartisanat continue de se développer

Avec plus de 95 000 immatriculations dentreprises au cours de |'année 2005, l'artisanat francals
dépasse |e cap des 900 000 entreprises. Lesimmatriculaions ont progressé de 1,3 % par rapport
al'année 2004, année qui affichait d§a des chiffrestres pogtifs.

Immatriculation au répertoire par trimestre

30000
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10 000D
5000
i 17 trimestre 2 rimestre 3 rimestre 4% trimestre
02004 B2005

Source Insee/Démographie d'entreprises

Pour I'année 2005, ces immatriculations sont congtituées de 67 % de créetions pures (créations
Des créations des moyens de production), de 16 % de reprises (changements dexploitants) et de 17 % de
en hausse rétivation.
De 2004 a2005, seulesles créations pures ont progresss, au détriment des deux autres catégories
qui ont régresst. Cette tendance et dailleurs congtante dans le temps comme lillugtre le
graphique suivant :
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[— Imrmatriculation — Création — Reprise

Source Insee/Démographie d'entreprises
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Evolution du nombre d’entreprises par région

Entreprises Entreprises
Région 2000 2005 Variation en %

ALSACE 18 884 20133 6,6%
AQUITAINE 47 446 49 812 5,0%
AUVERGNE 21412 21381 -0,1%
BASSE NORMANDIE 20283 20772 2,4%
BOURGOGNE 22179 22 405 1,0%
BRETAGNE 41551 43 208 4,0%
CENTRE 32155 32936 2,4%
CHAMPAGNE -ARDENNE 15621 16 069 2,9%
CORSE 5902 7064 19,7%
FRANCE DOM 29 804 33698 13,1%
FRANCHE-COMTE 15 859 16 314 2,9%
HAUTE-NORMANDIE 19 394 20037 3,3%
ILE DE FRANCE 125884 132153 5,0%
LANGUEDOC-

ROUSSILLON 41135 49734 20,9%
LIMOUSIN 12 865 12898 0,3%
LORRAINE 24 661 26 564 7,7%
MIDI-PYRENEES 45163 48 351 7,1%
NORD-PAS-DE-CALAIS 32 600 33544 2,9%
PAYS DE LA LOIRE 41 337 43 269 4,7%
PICARDIE 19 566 19 848 1,4%
POITOU-CHARENTES 25769 25 969 0,8%
PROVENCE-COTE

D'AZUR 73228 86 414 18,0%
RHONE-ALPES 91783 96 451 5,1%
FRANCE ENTIERE 824 481 879 024 6,6%

Contacts
APCM UPA

Elisabeth de Dieuleveult
Tél.: 0l 44 43 10 96 et
06 61 25 98 00

Fax : 01 47 20 34 48

Jean-Céme Delerue
Tél.: 0l 47 63 31 31

Fax :01 47 63 31 10
upa@wanadoo.fr
dieuleveult@apcm.fr
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