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Le théme de la sixiéme semaine nationale de I'artisanat évoque a la fois la qualité du service ou du pro-
duit, la relation personnalisée synonyme de proximité et de conseil, la contribution quotidienne des
artisans a la cohésion sociale et au développement de |'économie. En outre, le slogan « Les artisans vous
changent la vie », fait le lien avec la communication de la Premiére entreprise de France qui démontrera en 2007
combien l'artisanat est porteur de « bonnes nouvelles » pour la société frangaise (campagnes financées par le
Fonds national de promotion et de communication de I'artisanat).

La semaine nationale de l'artisanat qui se déroulera du 16 au 23 mars 2007 apportera la preuve concréte et
vivante des atouts de |'artisanat et des opportunités qu'il offre. Aux jeunes qui veulent donner un sens a leur
engagement professionnel, la manifestation pourra montrer que I'artisanat propose des valeurs aussi positives
que la passion du métier, le travail bien fait, I'entreprise a taille humaine.

Il s'agira en outre de convaincre les personnes en quéte d'une orientation ou déja porteuses d'un projet, que
I'artisanat leur of fre de hombreuses opportunités professionnelles. En effet, 30 000 entreprises artisanales
performantes sont d reprendre chaque année et des dizaines de milliers d'offres d'emploi sont a pourvoir.

A l'initiative de cette manifestation annuelle, les chambres de métiers et de l'artisanat et les organisations
professionnelles de I'artisanat proposeront au grand public une multitude d'événements : démonstrations de
savoir-faire, présentations de produits, informations sur les métiers et les voies de formation...

Les entreprises artisanales - 920 000 au 1¢" janvier 2007, soit 20 000 entreprises de plus en une année -
appartiennent aux secteurs du batiment, de I'alimentation, de la fabrication et des services. Elles sont présentes
en tous points du ferritoire et contribuent a animer a la fois les zones rurales, les centres-villes et les
quartiers périphériques. Ainsi, les opérations organisées dans le cadre de cette semaine tendront a souligner
que l'artisanat, non seulement constitue un secteur fortement créateur d'emplois et de richesse, mais
demeure aussi un formidable ascenseur social et apporte des réponses d la société frangaise dans des domaines
aussi vastes que 'aménagement du territoire, la formation professionnelle et la cohésion sociale.

Retrouvez tous les événements sur les sites Internet :

www.artisanat.fr, www.upa.fr, www.artisanat.info
N° d'appel commun des chambres de métiers et de |'artisanat : O 825 36 36 36

APCM UPA
Elisabeth de Dieuleveult Jean-Come Delerue
0144 43 10 96 et 06 61 25 98 00 0147 63 3131et 0677 644078
dieuleveult@apcm.fr upa@wanadoo.fr
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_ LES ARTISANS VOUS CHANGENT LA VIE...

L’artisanat est

un moteur essentiel

de l'activité

économique locale

Le monde rural
compte plus
d'entreprises
artisanales que
d'exploitations
agricoles

Présentes sur I'ensemble du territoire, les entreprises artisanal es forment
un tissu dense d'activités au service de la population, des entreprises et de
I'économie locale. Elles sont un élément essentiel de dynamisation
économique et assurent un réle de service de proximité et un lien social
indispensable pas assez reconnu.

L'artisanat est présent a 31 % en communes rurales, sa répartition
géographique dans les unités urbaines est de 41 % dans les communes de
moins de 200 000 habitants et de 28 % dans les villes de plus de 200 000
habitants.

Secteur des Métiers - Total des établissements - Evolution 1999-2005
en nombre

Progression du nombre d‘établissements
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...EN SINSTALLANT DANS LES TERRITOIRES RURAUX

Aussi surprenant que cela puisse paraitre, le monde rural compte
aujourd'hui plus d'entreprises arti sanal es que d'expl oitations agricoles et
constitue le premier employeur en milieu rural. C'est dire la contribution
de ce secteur a l'aménagement du territoire et au développement d'une
nouvelle ruralité.

L'artisanat répond ala nécessité d'offrir aux habitants du monde rural et
aux citadins qui sy installent, des emplois, des conditions de vie et des

f j'.A'-.T-"-"‘"T
At .
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Les entreprises
artisanales
contribuent a
I'équilibre des
agglomérations

services a la personne, a la hauteur des attentes du consommateur du
21°me siécle. Les artisans assurent méme réguliérement des missions de
service public, proposant par exemple des services assumés auparavant
par la poste.

... ENANIMANT LES CENTRES-VILLES

Tant par leur poids économique que par leur offre quotidienne de biens
et de services, les entreprises artisanales participent au développement
équilibré des agglomérations frangai ses. Elles|uttent contre la détérioration
du mode de vie des urbains et contribuent au maintien d'une vie sociale
de proximité.

Aing, laprésence dansles coaurs de ville de diverses activités artisanales
telles que, salons de coiffure, boucheries, blanchisseries, fleuristes, taxis,
boulangers..., tend a limiter les temps de transport et & multiplier les
espaces de convivialité.

A quoi ressembleraient nos centres villes sans ce tissu d'artisans et de
commercants ?A des rues fantdmes exclusivement composées d'établis-
sements bancaires et d'agences immobiliéres ? A des zones dépeuplées
totalement séparées des espaces de consommation ? Les citadins sont
attachés a |'artisanat et au commerce indépendant en centre ville. Ils
apprécient tout particuliérement les valeurs qui leur sont attachées :
qualité, proximité, consell, conviviaité.

Evolution du nombre d'établissements artisanaux selon leur

localisation, toutes activités confondues

2 104,5
-@-— Autres
localisations
98 )
—&— Villes centres

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Indice Base 100 en 2000

Source : OLIA
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Pour faire face au risque de fragilisation de ce tissu de petites entreprises,
de nombreuses communes mettent en place une démarche partenariale
dédiée au maintien et au développement de I'artisanat en ville, associant
les branches professionnelles de I'artisanat représentées par I'APCM et le
réseau des chambres de métiers et de I'artisanat , ainsi que par les orga-
nisations membres de I'UPA.

Il Sagit de:
e accompagner |'entreprise artisanal e dans sa démarche de mise
aux normes sécuritaires, sanitaires ou environnementales ;
e instaurer des dispositifs de lutte contre la spéculation
immobiliére et d'incitation ala reprise d'activités artisanales
et commerciales de proximité ;
e associer systématiquement les représentants de |'arti sanat aux
décisions relatives a |'aménagement urbain et commercial ;
e examiner |'évolution des politiques de transports urbains et
proposer des solutions d'acces diversifiées aux entreprises et
aux consommateurs ;
e améliorer la reconnaissance de |'artisanat et la prise en
compte de ses priorités par I'ensemble des acteurs et décideurs
en milieu urbain.

LESARTISANS REPRESENTENT UN ATOUT POUR LA CITE

o l'identité et I'image d'un centre-ville reposent pour beaucoup
sur son histoire et son savoir-faire artisanaux ;

e |'animation artisanale et commerciale d'un quartier est
un facteur de vitaité ;

o |'artisanat accroit I'attractivité résidentielle et économique ;

o |'artisanat représente un vivier d'emplois directs et indirects ;

o |es entreprises artisanales sont porteuses de recettes fiscales ;

e il existe un renouveau de la demande de services de proximité
et individualisés.

Les Chambres de métiers et de |'artisanat se sont dotées d'un programme
d'actions pour sensibiliser le public et les collectivités locales sur les
métiers présentant un réel intérét économique a étre maintenu en centre-
ville.
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Des entreprises a

taille humaine

... EN MAINTENANT DU LIEN SOCIAL
DANS LES QUARTIERS

Qu'il sagisse des échanges avec laclientéle, de laformation des jeunes
ou de la transmission de savoir-faire entre les générations, |'artisanat
développe desliens sociaux qui profitent al'ensemble dela collectivité.
Il est constitué d'entreprises ataille humaine et sert ainsi de rempart a
plusieurs dérives des sociétés modernes : insecurité, solitude, exclusion
sociae...

De méme, larevitalisation des quartiers sensibles passe par le maintien
ou l'installation des entreprises artisanales. Toutes les villes qui se sont
dotées d'une politique qui associe les représentants des entreprises
artisanales, articulent des actions de reval orisation sociale et urbaine et
de renforcement de I'armature économique.

Il est nécessaire pour les Chambres de métiers et de |’ artisanat d'agir au
sein des différents organismes d'aménagement et de dével oppement
économique :
e en travaillant sur I'offre de locaux adaptés dans le cadre
d'opérations de restructuration et de rénovation urbaine ;
e en favorisant I'emploi du personnel résident dansles quartiers,
tout en accompagnant le recrutement et la formation,
notamment dans les Maisons de I'Emploi. =
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Présent dans |es secteurs de 'alimentation, du béatiment, de la production
et des services, |'artisanat rassemble plus de 510 activités qui allient
tradition et modernité (maconnerie, coiffure, boucherie, microélectro-
nique, son et image, génie climatique, plasturgie...), y compris la
création artistique (céramique, bijouterie, arts graphiques, décoration).
En 2006, il y aeu 97 500 immatriculations d'entreprises artisanales ont
été faites dont 67 000 créations. Le solde positif des créations sur les
radiations dépasse les 20 000 entreprises et connait une croissance
annuelle proche de 2 %.

Evolution annuelle des immatriculations par type
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En sept ans|'artisanat a créé 430 000 emplois salariés, soit 25 % du total
des emplois créés en France durant la méme période. Et la plupart des
secteurs de |'artisanat possedent encore un potentiel d'embauche
extrémement important, évalué a plus de 100 000 emplois. Aing, en dépit
d'un taux de chémage qui reste supérieur a 8 %, plus d'un tiers des
artisans rencontrent des difficultés pour recruter (selon une
enquéte UPA / |+C, au 2¢ trimestre 2006).

Ladiversité des activités de |'artisanat permet a chacun de construire son
avenir asamesure. Plus de 170 000 apprentis sont formés aux métiers de
I'artisanat chaque année, 80 % d'entre eux trouvent un emploi al'issue de
leur formation. L'apprentissage permet aux jeunes de 16 a 25 ans de
préparer un dipléme ou un titre a finalité professionnelle, du CAP au
dipléme d'ingénieur.

L'artisanat est par définition vecteur de promotion professionnelle et
d'ascension sociale. |l permet a un apprenti de progresser dans la
maitrise d'un métier pour finir dans de nombreux cas par reprendre
I'entreprise a son compte. Les repreneurs d'entreprises artisanal es sont

it
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pour les deux tiers d'anciens salariés et dans leur grande magjorité sont
issus de I'apprentissage.

Plusquejamais, lareprise est un véritable défi arelever pour I'avenir de
milliers d'entreprises. En effet, chaque année, environ 60 000 artisans
partent en retraite ; la moitié d'entre eux laissent une entreprise
totalement viable économiquement. Sachant que I'espérance de vie d'une
entreprise reprise est supérieure a celle d'une entreprise créée ex nihilo,
il y alaun gisement a exploiter pour les porteurs de projet.

Pour anticiper ce phénomene, I'APCM développe I'offre de transmission
délivrée par la plate-forme www.bnoa.net, bourse nationale d'opportu-
nités artisanales. Elle propose plus de 2 500 annonces actualisees par les
200 conseillers des chambres de métiers et de I'artisanat répartis dans
toute la France. Ses 10 000 visiteurs bénéficient d'un diagnostic certifié,
d'un outil de recherche efficace et d'une mise en contact confidentielle avec
le cédant.

La vitalité des entreprises artisanales doit beaucoup a l'innovation et a
larecherche de la performance qui permettent de sadapter a de nouveaux
marchés.

L es artisans innovent,

e ilsrépondent aux exigences du marché en fondant leur compétitivité sur
la recherche de nouveaux gains de productivité : utilisation de produits
plus performants, nouveaux procédés de fabrication, optimisation de
I'organisation et du management....

e ils pérennisent et dével oppent leur entreprise dans le temps en |'amenant
a élargir durablement leur marché par la fabrication et la mise a
disposition de produits ou de services nouveaux ;

e ils parient sur l'avenir et se préparent a de nouveaux enjeux : exigences
des clients, apparition de nouveaux processus, internationalisation des
marchés, phénomeénes de délocalisation etc.

e ils instaurent de nouveaux échanges commerciaux entre les entreprises
donneurs d'ordres et les entreprises sous-traitantes et contribuent ala
structuration du tissu économique pour répondre au mieux aux besoins
desclients.

Les démarches d'innovation ne sont pas |'exclusivité des grandes
entreprises industrielles, elles concernent toutes les entreprises et tout
naturellement les entreprises artisanales, et contribuent al'attractivité des
territoires ainsi qu'au développement d'emplois durables.

Ces arguments ont été entendus : I'Union de |'artisanat et des petites
entreprises (UEAPME) ou siégent I'APCM et I'UPA, vient d'obtenir que
les entreprises artisanales accédent aux programmes réservés a
I'innovation. Cela se traduit par lademande du Conseil compétitivité ala
Commission européenne de présenter, d'ici le mois d'avril, un
programme spécifique de dével oppement de l'innovation dans les petites
et micro entreprises et les entreprises artisanal es.

Mars 2007 W
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LES PARTENAIRES
DE LA SEMAINE
NATIONALE DE L’ARTISANAT

ORGANISATEURS
o Assembl ée permanente des chambres de métiers (APCM)

e Union professionnelle artisanale (UPA)

PARTENAIRES OFFICIELS

e Fonds national de promotion et de communication de I’ artisanat
(FNPCA)

e Groupe Banque Populaire

e Maaf Assurances

e EDF

o Régime social des indépendants (RSI)

PARTENAIRES ASSOCIES

e SIAGI

e Médicis

e Mutuelle nationale de retraite des artisans (MNRA)

PARTENAIRE MEDIA
e Le Point

PARTENAIRES RELAIS

o Association des maires de France (AMF)

o Fédération nationale des associations de retraités
del'artisanat (FENARA)

e Société d’ encouragement aux métiers d’ art (SEMA)

o Fédération francaise des associations de gestion et de comptabilité
et des centres de gestion et d’ économie de I’ artisanat (FFCGEA)

La “Premiére entreprise de France”, via le Fonds national
de promotion et de communication de I’artisanat
(FNPCA), soutient la Semaine nationale de I'artisanat par
une campagne médiatique nationale.
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L’Assemblée permanente des chambres de
meétiers (APCM)

Chambres de Métiers
etde I'Artisanat

Assemblée Permanente

La « Premiére entreprise de France » compte 920 000 entreprises en janvier
2007. En Europe, 98 % des entreprises sont des entreprises a caractére
artisanal ou des PME (1 & 20 salariés).

Renforcer la prise en compte del’artisanat

Lapremiere mission de I’ Assembl ée permanente des chambres de métiers et de
son président, Alain Griset, est d’ agir pour que laplace del’ artisanat soit recon-
nue a part entiére dans |’ économie, au niveau national et européen. A cet effet,
I’APCM représente les chambres de métiers et de |'artisanat auprés des
pouvoirs publics pour que leursintéréts et ceux des entreprises artisanal es soient
pris en compte dans les programmes de développement, les lois et
réglementations et bénéficie d’ évolutions favorables a leur développement.
La réforme du statut du conjoint collaborateur et le bouclier social pour les
micros entreprises en sont deux exemples trés positifs.

Paralldement, 'APCM est au service des 107 chambres locales et des 22 chambres
régionales ; ses instances animent le réseau, développent des actions
collectives et des services communs. C'est un établissement public dont la
tutelle est exercée par le ministere des PME, du commerce, de |'artisanat des
professions libérales. Les chambres régionales sont I’ interlocuteur des régions
et portent les intéréts des chambres départementales, s agissant des projets de
développement économique et de formation.

L'’ APCM et les Chambres de métiers et de I'artisanat ont élaboré un programme
en cing axes « Les artisans au coaur de la société », qui précise les objectifs a
horizon 2010 dans le domaine de I’ emploi, de I'’aménagement du territoire,
du dével oppement durable et de la protection de I’ environnement.

De nombreux services sont communs & toutes les chambres, études et actions
économiques, apprentissage et formation, questions juridiques, statut de
I’ artisan, qualification, formalités administratives. Des outils performants sont
développés afin de donner la bonne information en temps réel.

Pour simplifier la recherche d’'information, un numéro d’appel commun,
le 0 825 36 36 36 permet de prendre en compte les questions du grand public.

LessitesInternet du réseau desCMA

Le portail du réseau : http://www.artisanat.fr
Transmission reprise d'entreprises : http://www.bnoa.net
Coopération internationale : http://www.cosame.org
Euro méditerranée : http://www.euromeda.com

APCM, Assemblée Permanente des Chambresde M étiers
12 avenue Marceau, 75008 Paris

Tel : 0144 43 10 00— Fax : 01 47 20 34 48

Courriel : presse@apcm.fr

Contact presse
Elisabeth de Dieuleveult
Responsable du département des relations presse
0144431096
dieuleveult@apcm.fr
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L’Union professionnelle artisanale (UPA)

L'Union professionnelle artisanale est |’ organisation interprofessionnelle
A" U P A représentative de I’ artisanat en France. A cetitre, elle détermine I’ intérét géné-
Union Professipmnelle Artsanale ral du secteur et assure la promotion des 900 000 entreprises artisana es francaises.

L’ UPA réunit lestrois grandes confédérations de I’ artisanat : la CAPEB (métiers
du batiment), laCNAMS (métiers de services et de fabrication) et la CGAD
(métiers de I’ alimentation en détail). Par I’intermédiaire de ces trois familles
professionnelles, elle fédeére un réseau constitué de 50 organisations nationales
et de 4 500 syndicats départementaux. En outre, I’ action de I' UPA est relayée sur
I’ensemble du territoire par 115 représentations départemental es et régionales.

L' UPA intervient aupres des pouvoirs publics territoriaux,nationaux et européens
afin qu'ilsinstituent un environnement |égislatif et réglementaire favorable au
développement des petites entreprises. Elle est représentée dans tous les
organismes a caractére économique ou social ayant trait aux entreprises
artisanales : Chambres de métiers et del’ artisanat, Régime socia destravailleurs
indépendants, Fonds d’ assurance formation de I’ artisanat, centres de gestion,
coopératives et sociétés de cautionnement, Fonds national de promotion et de
communication de I’ artisanat, Institut supérieur des métiers...Bénéficiant du
statut de partenaire social, |"UPA participe au dialogue entre organisations
patronales et syndicats de salariés ; elle porte la voix des chefs des petites
entreprises dans la négociation paritaire.

L’ Union dispose de représentants dans toutes les instances paritaires, de sécurité
sociale et de concertation : assurance-chdmage, régime général de sécurité
sociale, régimes de retraite complémentaire, formation professionnelle des
salariés, conseils de prud’ hommes, conseils économiques et sociaux...

En outre, I'UPA qui est membre de I’ Union européenne de I’ artisanat et des
petites et moyennes entreprises - UEAPME -, contribue a la promotion de
I"artisanat et de la petite entreprise en Europe.

Les orientations défendues par le Conseil National de I' UPA sont relayées aupres
des medias. Elles sont également présentées dans le cadre des émissions
« Expression Directe » diffusées sur les chaines de télévision du service
public. Divers outils permettent de compléter cette communication : site
internet (upa.fr), information bi-mensuelle (LaBréve), publications thématiques.
En outre, le secteur de |’ artisanat se caractérise par un panel important de
publications professionnelles.

UPA : CHIFFRES CLES
3 confédérations
50 fédérations nationales
4 500 syndicats départementaux
2 670 administrateurs de chambres de métiers et de I’ artisanat
(France métropolitaine)
1 900 administrateurs sociaux
700 conseillers prud homaux
50 conseillers économiques et sociaux

= el B Mars 2007
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Le Groupe Banque Populaire

+X

BEANQUE
POPULAIRE

Le GROUPE BANQUE POPULAIRE est un groupe coopératif puissant,
présent dans tous les métiers de labanque de détail. 1l intervient également dans
labanque de financement et d'investissement au travers de Natixis.

“Un positionnement bancaire unique en France

L'organisation du GROUPE BANQUE POPULAIRE en trois dimensions,
coopérative, fédérale et capitalistique, le distingue au sein du monde bancaire et
[ui confére un modéle de dével oppement original.

e Banques de proximité, les 20 Banques Populaires, maisons meres du Groupe,
constituent la dimension coopérative. Elles rassemblent 18 Banques Populaires
régionales, laCASDEN Banque Populaire et |e Crédit Coopératif. Animées par
des valeurs fortes et un engagement quotidien dans le développement
économique et sociale, elles cultivent une relation étroite avec leurs clients et
sociétaires.

e Ladimension fédérale est assurée par la Banque Fédérale des Banques
Populaires qui réunit les fonctions d'organe central du GROUPE BANQUE
POPULAIRE et de holding de Natixis. Elle exerce un rdle de contréle, de
coordination et d'animation de I'ensemble du Groupe. A cetitre, elle développe
ses fonctions d'initiation et de support aux décisions stratégiques du Groupe.

e Natixis, dimension capitalistique, coté sur I'Eurolist d'Euronext Paris, est la
bangue commune des groupes Bangue Populaire et Caisse d'Epargne, dans les
métiers de financement, d'investissement, de gestion d'actifs et de services
financiers. Natixis détient des positions de premier plan en France en Europe et
dans le monde.

Proximité et esprit d'entreprise

Fidele a ses valeurs coopératives fondatrices, fort de plus de trois millions de
sociétaires, le GROUPE BANQUE POPULAIRE privilégie la proximité,
['ancrage régional et place I'homme au coeur delarelation. Il accompagne dans
ladurée tous ceux qui entreprennent, en France, comme au-dela des frontieres.
Le GROUPE BANQUE POPULAIRE commerciaise I'ensemble des produits
et services bancaires, financiers et d'assurances. |l apporte sa compétence et
son concours a une large clientele de particuliers, artisans, commercants,
agriculteurs, chefs d'entreprises, établissements bancaires ou financiers. |1
compte plus de 2 850 agences réparties dans toutes les régions de France. Natixis
et Coface ont une présence internationale a travers 120 implantations.

Le GROUPE BANQUE POPULAIRE prend une position stratégique et forte dans
le secteur des services al'immobilier avec la signature d'un protocole d'accord
portant sur ['acquisition de 60,93% du capital de Foncia depuis le 13 janvier
2007.

Banque deréférence de la petite entreprise artisanale et commerciale
Avec un artisan sur trois et un commercgant sur quatre aujourd'hui clients des
Banques Populaires, le GROUPE BANQUE POPUL AIRE demeure la banque
de référence de la petite entreprise. | constitue I'un des acteurs majeurs de la
création d'entreprise. | finance chague année, en partenariat avec les réseaux
d'accompagnement les plus performants, notamment les Chambres de Métiers
et les Chambres de Commerce et d'Industrie et les organisations profession-
nelles, un quart des créations, soit environ 60 000 projets.

Le GROUPE BANQUE POPULAIRE distribue chaque année prés d'un
milliard d'euros de crédits al'Artisanat pour environ 35 000 opérations.
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Pour mieux répondre aux besoins des petites entreprises, le GROUPE BANQUE
POPULAIRE sappuie également sur son réseau de SOCAMA, 32 Sociétés de
Caution Mutuelle Artisanales. Animées par des entrepreneurs, elles facilitent
I'acces au crédit des petites entreprises par leur expertise professionnelle et
accordent chaque année leur garantie a plus de 35 000 projets.

Depuisle ler juillet 2003, les Banques Populaires, avec I'appui du Fonds Européen
d'Investissement, distribuent des préts de dével oppement sans caution personnelle
du dirigeant ou de sa famille, répondant ainsi a une attente historique des
artisans : le prét express Socama sans caution personnelle.

Créées par et pour des entrepreneurs, les Banques Populaires ont toujours conserve
desrelations tres étroites avec |'ensembl e des organisations professionnelles de
la petite entreprise :

_ I'Assembl ée permanente des chambres de métiers (APCM) ;

_ I'Union professionnelle artisanale (UPA) et les confédérations qui la compo-
sent : la Confédération nationale de I'artisanat des métiers et des services
(CNAMYS), la Confédération générale de I'alimentation en détail (CGAD) et la
Confédération de I'artisanat et des petites entreprises du bétiment (CAPEB) ;

_ I"'Assembl ée des chambres francaises de commerce et d'industrie (ACFCI) ;
_ I'Assembl ée permanente des chambres d'agriculture (APCA) ;

_la Confédération générale des petites entreprises et moyennes entreprises
(CGPME)

Chiffres clés du GROUPE BANQUE POPULAIRE
au 31/12/05

Produit net bancaire : 8,2 milliards d’ euros
Résultat net part du groupe : 1,52 milliards d’ euros
Fonds propres totaux : 19,33 milliards d’ euros

20 Banques Populaires
2856 agences-*

**Au 30/06/06
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La MAAF Assurances

MAAF Assurances, premiére mutuelle des professionnels, compte aussi parmi
lestous premiers assureurs généralistes. Elle offre a plus de 3 millions de clients
des solutions globales en assurances (auto, habitation, santé, assurance vie,
risques professionnels...) et des services a forte valeur ajoutée (assistances,
crédits...) pour répondre aux besoins les plus ciblés.

MAAF Assurances, un peu d'histoire

1950 - La Mutuelle d'Assurance Automobile Artisanale de France (MAAAF)
est créée le 30 mai, avec I'appui de la Chambre de métiers des Deux-Sevres.
L es artisans fondateurs antici pent |e dével oppement de I'automobile et décident,
par économie, de Sassurer mutuellement.

1951 - Le 2 novembre, la MAAAF obtient I'agrément de la Direction des
assurances. Son siége se situe dans les locaux d'une ancienne charcuterie, quai
delaGare, aNiort.

1952 - Gréce au relais des Chambres de métiers, le développement delaMAAAF
est rapide : le nombre de sociétaires passe de 1000 & 7000 en moins d'un an, le
nombre de salariésde 6 a 17.

Années 80 : Forte d'un million de sociétaires, la MAAF diversifie avec succes
ses activités (assistance, assurance vie, protection juridique, etc).

1992 - Jean-Claude Seys prend la présidence de MAAF Assurances. Sous son
impulsion, une Charte de progres est mise en place, et le développement se
poursuit a un rythme accél éré.

2005 - Thierry Derez est nommé président du groupe MAAF Assurances.

MAAF Assurances en quelques chiffres

3,7 millions de clients

6 800 salariés

573 points de vente

plus de 3 milliards d'euros de chiffre d'affaires en 2005

MAAF Assurances c'est aussi le 5°™ assureur IARD, |e 4™ assureur Auto
et la 1%¢ mutuelle des professionnels en France.

ACTIVITE, PRODUITS, MARCHE

Le Groupe MAAF Assurances accompagne au quotidien les particuliers et les
professionnels (PME, artisans, commercants). Créative, son offre couvre
['ensembl e de leurs besoins en assurance de biens (auto, moto, habitation,
locaux...) et responsabilité civile, en complémentaire santé, en épargne et
assurance vie, en prévoyance comme en crédits. Toute une gamme de services
leur est également proposée pour leu simplifier lavie.
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INNOVATION

Depuis plus de cinquante ans, MAAF Assurancesinnove : premier assureur a créer
une multirisque, a décliner le concept des Packs " 3en 1", agarantir les aléas
thérapeutiques, alancer une complémentaire santé ala carte, MAAF Assurances
est aussi |'un desrares assureurs ainvestir dans larecherche : atravers CESVI,
son centre de crash-tests et d'études de la réparabilité, mais aussi ses centres
meédicaux, afin d' optimiser la qualité des prestations et leurs co(ts.

PROXIMITE

L'engagement de MAAF Assurances est d'assurer les biens, mais aussi - et
surtout - les personnes, en étant proche de leurs préoccupations.

C'est pour cette raison que MAAF Assurances est depuis ses origines la
premiére mutuelle des professionnels. Proposer des réponses adaptées aux besoins
parfois tres spécifiques des artisans, et étre disponible en permanence, c'est tout
le savoir-faire de MAAF Assurances.

EXPERTISE

Parce que chaque individu est différent, les offres de MAAF Assurances sont
modulables et congues dans lalogique de besoins particuliers. Larelation client
et le traitement des sinistres sont de plus en plus personnalisés, grace aux
nouvelles technologies et au développement des services.

Latechnicité de MAAF Assurances est ainsi totalement destinée arendrelavie
des sociétaires plus sereine, afin de les accompagner danslaréalisation de leurs
projets.

Contact presse
Sophie Bagdikian - 01 53 10 65 12
sophie.bagdikian@maaf .fr
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Le Groupe EDF

Le Groupe EDF est un énergéticien intégré, présent sur I’ ensemble des métiers
de I'électricité : la production, le transport, la distribution, la commercialisa-
tion et le négoce d’ énergies. Il est I'acteur principal du marché francais de
I’éectricité et I’ un des électriciensleader en Europe. Avec une puissance installée
de 130,8 GW (123,9 en Europe) il participe ala fourniture d’ énergie et de
services a plus de 40 millions de clients dans e monde.

En France depuis le 1¢ juillet 2004, ce sont plus de 2 millions de clients
professionnels (artisans, commercants, professions libérales) qui peuvent
choisir librement leur fournisseur d’ énergies.

EDF Pro, lamarque dédiée aux professionnels

Les professionnels sont sensibles & la reconnaissance de leur statut de
professionnel, ala qualité de larelation commerciae et au prix de I’ électricité.
IIs attachent également une grande importance ala diversité, la souplesse et la
simplicité des solutions proposées et sont demandeurs d’ une offre dua e incluant
I’électricité et le gaz naturel. Ce sont également des entreprises attentives aux
conseils en matiére de maitrise de lademande d’ énergie.

Avec EDF Pro, la marque dédiée aux professionnels, EDF leur propose des
solutions qui ont un seul impératif : leur simplifier lavie!

EDF Pro accompagne ses clients pour les aider a mieux gérer leur contrat
d énergie avec :

+ d’expertise : avec des conseillers EDF Pro dédiés aux professionnels et
un espace conseil sur le site edfpro.fr : une panoplie de conseils sur les
équipements (climatisation, éclairage), les économies d' énergie, la sécurité de
I"installation pour que e confort des professionnels et celui de leurs clients soit
assuré.

+ de simplicité : une facture unique pour I’ électricité et le gaz naturel, un seul
interlocuteur pour les deux énergies, des services qui ssmplifient leur gestion :
récapitulatif annuel des factures, prélévement a date choisie, mensualisation,
facilité de paiement...

+ de liberté : en optant pour le mode de paiement qui leur convient le mieux
en fonction de I’ évolution, de la croissance et de |’ activité de leur entreprise.

+ defiabilité : avec la garantie de la qualité et de lafiabilité d’ approvisionne-
ment pour le gaz naturel et I’ électricité.

EDF Pro, c'est aussi

Une agence en ligne pour la souscription des offres et la gestion des contrats,
accessible sur le site d’ EDF Pro 24h/24, 7j/7.

kWh équilibre : I’ offre d' énergie verte d EDF par laquelle les professionnels
affichent leur engagement en faveur du développement durable en ayant la
garantie d’ acheter une électricité d origine renouvel able.

Contact :
EDF Pro
20 place de la Défense
92050 Paris la Défense Cedex
www.edfpro.fr
0810 333 776
(prix d"un appel local)
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Le RSI : la protection sociale du travailleur

indépendant

RST Vs

Depuisle 1 juillet 2006, le Régime social desindépendants (RSI) remplace les
trois régimes de protection sociale desindépendants: I’ AMPI pour |’ assurance
mal adie-maternité de I’ ensemble des indépendants, I’ AVA pour |’ assurance
vieillesse invalidité et décés des artisans, ORGANIC pour |’assurance
vieillesse, invalidité et décés des industriels et commercants.

Le RSl a pour mission d’ assurer la protection sociae de plus de 4 millions de
travailleurs indépendants, et de leurs ayants droit : I’ affiliation et le recouvre-
ment des cotisations et le versement des prestations (maladie, maternité,
indemnités journalieres, retraite de base, retraite complémentaire, invalidité,
décés, I action sanitaire et sociale). L’ objectif poursuivi est de simplifier lavie
des chefs d’entreprise : simplification administrative, proximité, conseil,
accompagnement.

En 2008, le RSI deviendral’ Interlocuteur social unique (ISU) des indépendants
actifs. Il reprendraen effet & son compte |es missions exercées actuellement par
les Urssaf (recouvrement des cotisations familiales, CSG et CRDS), tout en leur
en déléguant certaines. Ce partage des taches sera transparent pour |’ assuré, qui
n’aura plus comme seul interlocuteur que le RSI pour sa protection sociale.
Les caisses sont administrées par des représentants des indépendants. Ces
administrateurs ont été élus le 4 avril 2006 au suffrage direct par leurs pairs,
pour une durée de 6 ans. Mr Gérard Quevillon, commercant, a été élu le 30 mai
2006 président national du RSI. Le directeur général, Dominique Liger, a été
nomme par décret le 30 juin 2006.

L'offrede serviceglobaledu RSl :
e un accueil homogéne et complet sur I'ensemble du territoire : des points

d’ accueil nombreux, une coordination renforcée avec ses partenaires.
e un consell personnalisé pour lecréateur d’ entreprise : un entretien lui sera
systématiquement proposé afin de lui présenter |’ ensemble de sa protection
sociale et de le conseiller sur ses premiéres années d’ activité.
e un soutien des chefsd’ entreprise :
o durant leurs premiéres années d’ activité : avec une démarche
d’ accompagnement et de prévention,
0 en cas de difficultés de paiement des cotisations : un suivi
personnalisé des situations arisque et des difficultés seramis en cauvre
afin d’ apporter des solutions adaptées et personnalisées aux travailleurs
indépendants (modification des assiettes de cotisations, délais de
paiement,...)
e une politique de prévention santé spécifiquement ciblée sur lestravailleurs
indépendants et |es risques auxquelsils sont soumis.
e un accompagnement du travailleur indépendant en maladie de longue
duréeet en invalidité.
e du conseil et de l'information tout au long de I’ activité commerciale et
artisanale : seront ains proposés, a échéance réguliére, des Entretiens de Consell
Social permettant a chaque assuré d’ étre informé et conseillé sur sa situation
individuelle au regard de la santé, de la prévention et de laretraite.
e un accompagnement lors du départ en retraite.
e un dispositif d’Action sanitaire et sociale adapté aux besoins de la
population des travailleurs indépendants : action sociale vis-a-vis des cotisants
et action sanitaire et sociale vis-a-vis des retraités, aides individuelles et action
sociale collective...

Pour plusd’'informations : Caisse Nationale RS - 260/264 avenue du Président
Wilson — 93457 La Plaine Saint Denis Cedex - www.le-rsi.fr
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La Siagi

Sillge

el

En créant la SIAGI en 1966, les Chambres de métiers et de I’ artisanat ont doté
le secteur artisanal d'un outil financier permettant aux entreprises d’ accéder plus
facilement au crédit bancaire.

La SIAGI est aujourd’ hui la seule société de caution mutuelle indépendante.
Elle apporte sa garantie a la quasi totalité des établissements bancaires
partenaires, facilitant I’accés au crédit des entreprises des secteurs de
I artisanat et des activités de proximité.

Numéro 1 de la reprise d'entreprise et soucieuse de la protection du
patrimoine des dirigeants d’entreprise, la SIAGI s'inscrit dans les
différentes offres de ses partenaires, bancaires ou non afin d’apporter une
réponse adaptée aux entrepreneurs comme aux préteurs.

Trés proche du milieu économique local grace a son réseau de 29 directions et
antennes régionales, la SIAGI dispose d’une vraie culture « terrain » et
concrétise ainsi des accords avec les collectivités territoriales pour faire
bénéficier les entrepreneurs de conditions particulierement favorables pour leur
financement.

Résolument engagée dans la prévention des difficultés, enjeu majeur du finan-
cement des entreprises, elle développe des outils comme SIAGNOSTIC qui
connalt un succes croissant.

APCM Chambres de Métiers et
de I'artisanat

62,22% 12,78%

Crédit Agricole 7,5% ‘ 75%

LCL Le Crédit Lyonnais 5,0%

BNP Paribas 2,5%

Gpe Crédit mutuel / CIC ~ 2,5% SIAGI —  Agiprim

Gpe SG/Crédit du Nord 2,5% 25% 100%

Gpe Caisse d’Epargne 2,5%

OSEO sofaris 2,5%

Activité de garantie au 31.12.2006
2006 2005

Volume de crédit garantis 498 ME 445 ME
Volume garanties données 160 ME 139 ME
Quotité moyenne 32,17 % 31,2 %
Nombre réalisé 5461 4 600
Montant moyen des crédits 0,91 ME 0,96 ME
Montant moyen des risques 0,29 ME 0,30 ME
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Médicis

( médicis

Médicis, la mutuelle retraite des indépendants

Des solutions d’ épargneretraite pour lesindépendants et leur conjoint
Contrat retraite de type loi Madelin, Médicis retraite Madelin est spécifique-
ment adapté aux indépendants et a leur conjoint-collaborateur pour leur
permettre de se constituer un complément de retraite tout en bénéficiant
d’ avantages fiscaux immédiats. 30 classes de cotisation offertes pour s adapter
aux fluctuations de trésorerie connues par les indépendants, une retraite en
points facile acalculer au jour le jour, une prime de fidélité, un fonds d’ action
sociale pour aider les entreprises adhérentes en difficulté et |a prise en compte
de la dépendance, autant d’ avantages souhaités par lesindépendants et intégrés
aMédicisretraite Madelin.

Davantage adapté au conjoint salarié ou sans activité du travailleur
indépendant, Médicis retraite Perp est un Plan d' Epargne Retraite Populaire
permettant d’ épargner en toute liberté et de bénéficier des mémes avantages
gue le chef d’entreprise. Cette solution d’épargne retraite privilégie la
souplesse dans le choix de versements libres ou programmeés, e montant, la
périodicité et laliberté d’ évolution puisgue les montants peuvent étre adaptés
au fur et a mesure des changements de la situation.

Plusde 25 ansd’expérience au service del’ épar gneretraite desindépendants
Médicis est la Mutuelle des Entreprises et des Indépendants du Commerce, de
I’ Industrie et des Services, la premiére mutuelle spécialisée dans I’ épargne
retraite des chefs d’ entreprises commerciales. Médicis est née le ler janvier
2004 assurant la continuité d’ Organic complémentaire, retraite complémentai-
re des indépendants du commerce.

Créée et gérée par desindépendants

Le Conseil d’administration de Médicis est exclusivement composé de chefs
d’entreprises en activité ou retraités, ce qui garantit aux adhérents une
meilleure représentativité de leurs intéréts personnels et professionnels pour la
gestion de leur retraite complémentaire. Qui d autre qu’ un indépendant est a
méme de connaitre la problématique d’un autre indépendant et de gérer au
mieux ses affaires ?

Chiffrés clés 2006

- 160 000 adhérents

- 83 millions d’ euros de chiffre d’ affaires

- 69,97 millions d’ euros de rentes servies

- 2,28 milliards d' euros d’ actifs gérés de maniére performante et sécurisée.

Contact

Isabelle FAURE - Tél : 0144 34 47 35

e-mail : infos@mutuelle-medicis.com
Découvrez-nous sur http://www.mutuelle-medicis.com
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Mutuelle nationale de retraite des artisans

(MNRA)

mutueiie nationaie de retrait

a

des artisans

MNRA, 1¥¢ mutuelleretraite des artisans.

Fondée en 1986 al’initiative des artisans et gérée depuis par eux, laMNRA est
une des plus jeunes mutuelles francai ses. Parce que la protection sociale est son
coeur de métier, elle afait le choix de proposer a ses adhérents une offre de
produits a la fois simples et performants dans ses deux domaines d’ expertise,
laretraite et laprévoyance : avec Aria, produit d’ épargne retraite par capitalisation,
qui permet aux artisans et a leur conjoint de se constituer un complément de
retraite sous forme de rente et Artivie qui permet une protection compléte avec
saformule de garantie Vie Entiére ou sa formule de garantie Temporaire.
Outre ses produits, la MNRA est également un partenaire de proximité. Ses
conselllers apportent partout en France, leur savoir faire approfondi sur laretrai-
te avec des conseils sur mesure.

Aprés avoir été en 1994 un des premiers opérateurs a diffuser un contrat « Loi
Madelin », laMNRA figure aujourd’ hui, avec son contrat Aria Groupe, parmi
les |eaders du marché.

Envingt ansd’ activité, laMNRA est ainsi devenue le premier interlocuteur pri-
vilégié des artisans en matiére de compléments retraite et prévoyance. Cen’ est
pas un hasard s aujourd’ hui en France, un créateur d’ entreprise artisanale sur deux
lui fait confiance!

Leschiffres-clé dela MNRA
e 286 000 adhérents
e 33 000 bénéficiaires d’ une retraire supplémentaire Aria
e 394 297 contrats gérés dont :
- 296 785 contrats Aria
- 97 512 Artivie
e 150 M€ de chiffre d affaires
e 3,51 M€ derésultat net « 1 295 M€ de placements
e 1 264 M€ de provisions techniques brutes
e 92 M€ de fonds propres

Contact

Philippe Bollecker

51, rue de Chéteaudun
75009 Paris
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Le Point

Hebdomadaire diffusé & 386 000 exemplaires (&dition France payée 2006).
1 613 000 lecteurs chaque semaine (source étude AEPM 2005)
1* newsmagazine vendu en kiosque .

Acteur prépondérant dans la presse francaise d'actualité depuis pres de 35 ans,
"LePoint" sest, depuis quel ques années, hissé alapremiere place des ventesen
kiosque devant ses principaux concurrents .

Enquétes fouillées, grands dossiers et analyses parfois dérangeantes sont les
principaux ingrédients de ce cocktail a succes.

De grandes enquétes parmi lesquelles, "les classes moyennes' , "I' argent des
syndicats", ont été parmi les plus beaux succes de vente du Point en 2006.

Toujours bestseller : "le palmares des hopitaux”, "le spécial vins', "le guide du
numerique”.

Autre éément de cette dynamique exceptionnelle, le développement des éditions
villes (90 par an). S appuyant sur un solide réseau de correspondants répartis sur
tout leterritoirefrangais, le Point asu créer un rendez-vous de qualité avec ses
lecteurs .

Le Point

74, avenue du Maine
75014 Paris

Site : www.lepoint.fr

Contact
Sophie Gournay
01 44 10 13 56 ou sgournay @Il epoint.tm.fr
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L’Association des maires de France (AMF)

)

AMEF

(j ASSOCIATION
\\ DES MAIRES DE FRANCE

Une idée partagée, des services en commun

Fondée en 1907, reconnue d'utilité publique en 1933, I'Association des maires
de France réunit aujourd'hui prés de 36 000 adhérents, dont 1370 EPCI.
Sa représentativité et son pluralisme en font un interlocuteur incontournable
des pouvoirs publics. L'association est administrée par un bureau composé de
36 membres adhérents, dont les trois quarts au moins sont des maires. Elu par
I'assembl ée générale pour trois ans, le bureau, politiquement paritaire, est
composé d'un président, d'un secrétaire général, d'un premier vice-président et
d'un trésorier général. |l est assisté des avis d'un comité directeur composé de
cent membres, élus par I'assemblée générale . Les présidents d'associations
départemental es sont membres de droit du comité directeur.

Un réseau de 100 associations départementales de maires contribue a
I'exercice des missions de I'AMF. Dans le cadre de la Maison européenne des
pouvoirs locaux a Bruxelles, 'AMF relaie désormais les préoccupations et
défend les intéréts des maires sur les dossiers européens.

Deux missions essentielles au service des adhérents

e Une force de proposition et de représentation aupres des élus : 'AMF
intervient comme interlocuteur privilégié des pouvoirs publics partout ou se
jouent I'avenir des communes, de leurs groupements et les conditions de leur
dével oppement.

e Une fonction de conseil, d'information permanente et d'aide a la décision :
les services de I'AMF exercent un suivi et une analyse de I'actualité [égidlative
et réglementaire. |ls effectuent un travail d'expertise permettant de délivrer des
conseils personnalisés aux maires et aux présidents de communautés.

Un tempsfort chaque année

Le Congreés des Maires de France et le salon des Maires et des Collectivités
Locales: le congrés rassemble plus de 12.000 participants par an. Parallélement
le salon accuelille, prés de 900 exposants et 50 000 visiteurs.

Des moyens d'informations performants et diversifiés

e Larevue Maires de France et Présidents de communautés

Avec 17 500 abonnés, ce magazine de référence dans e monde des communes
et des EPCI. propose des analyses sur des dossiers d'actualité, présente desini-
tiatives a partager, des expériences et des idées nouvelles.

e LaLettre Maires et présidents de communautés de France

Publiée le 15 de chaque mois en 41.000 exemplaires, cette lettre de six pages offre
une information pratique et bréve sur I'actualité juridique et réglementaire.

e Lanewsletter. www.maire-info.com

22 755. abonnés et pres de 2 millions de visiteurs sur six mois, pour ce
quotidien d'information gratuit en ligne, qui propose |'actualité marquante des
collectivitéslocales.

e www.amf.asso.fr

Véritable carrefour de I'actualité pour tous les élus et acteurs locaux, le site de
I'AMF se veut un outil detravail performant et évolutif. Sont disponibles sur ce
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site les coordonnées des associations départementales et une trés riche
documentation (notes, dossiers, articles, brochures, offres d'emplois avec un
volet européen et international) produite par ses services juridiques

- Des espaces thématiques réservés aux adhérents
A lapartir delapage d'accueil sont accessibles, des espaces thématiques réservés
aux adhérents : Associations départemental es de maires - EPCI - un forum sur
les déchets, en partenariat avec Rudologia ; un espace dédié spécialement aux
maires sera prochainement dédié. Ces espaces sont devenus des plates-formes
d'échange d'informations et d'expériences entre les différents départements de
métropol e et d'Outre-mer.

- Des guides téléchargeables
Des guides gratuitement téléchargeables sur le site internet de 'AMF

Nouveau : " LesCahiersdu Réseau "

Une collection nationale d'ouvrages nourrie par les productions des
associations départementales et celles de I'AMF sous une charte graphique
commune.

SERVICES SPECIFIQUES

FONPEL est un fond de pension spécifiquement créé pour les élus.

MAIRIE 2000 est une association créée en 1985. Samission est d'apporter une
assistance technique et financiére aux associations départemental es de maires
pour des actions d'information dont elles ont la maitrise.

Association des maires de France

41, quai d'Orsay

75343 Paris cedex 07
Tél:0144181414-Fax:01441814 15
www.amf.asso.fr - amf @amf.asso.fr
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Féedération nationale des associations de
retraités de l'artisanat (Fenara)

| < 4 - .
N At « / Fédération Nationale des

S Associations de Retraités
de 1" Artisanat

Hier actifs, aujourd’hui retraités
mais toujours des femmes et des hommes solidaires

La Fédération nationale des associations de retraités de |’ artisanat constitue le
prolongement du syndicalisme interprofessionnel de |’ artisanat. Reconnue par
les pouvairs publics, elle fédére et représente pres de 30 000 adhérentsissus de
tous les secteurs de I’artisanat et regroupés au sein de 84 associations
départemental es et régional es présentes sur toute la France.

Défendre, représenter, informer lesretraitésdel’ artisanat

Depuis 1984, année de sa création, laFENARA défend leur protection sociale
(santé, retraite, autonomie), leur pouvoir d achat et leur place au sein de la
Société.

Seule organisation représentative des artisans retraités, elle est écoutée des
pouvoirs publics qu’ elle rencontre fréqguemment et auxquels elle présente des
propositions afin de répondre aux préoccupations de ses adhérents.

Elle est représentée dans de nombreuses instances paritaires : le Régime Social
des Indépendants (RSI), la Caisse Nationale de Solidarité pour I’ Autonomie
(CNSA), le Comité National des Retraités et des Personnes Agées (CNRPA). Pour
renforcer son action, elle entretient des liens avec I’ APCMA, I'UPA ainsi que
de nombreuses organisations de retraités.

Elleinformetouslesrelais d’ opinion, acteurs économiques, €lus, presse pour faire
connaitre au grand public les retraités de I’ artisanat et les actions qu’elle
entreprend. Son journal La Retraite Artisanale, largement diffusé, est une sour-
ce d’'informations précieuses. Son Congres annuel rassemble de nombreuses
personnalités nationales et régionales.

Au servicedel’artisanat

La FENARA est attentive aux évolutions qui s’ opérent dans le monde de
I"artisanat et ses adhérents mettent leur temps et leurs connaissances a son
service.

Convaincue que les petites entreprises artisanales sont des moteurs de
croissance et d emploi et qu’ une solidarité entre générations est nécessaire, la
FENARA encourage ses adhérents a transmettre leur savoir-faire aux jeunes
auxquelsils souhaitent communiquer leur passion.

Fédération Nationale des Associations de Retraités de I’ Artisanat
20, boulevard de Grenelle - 75015 PARIS
Tel 1014577 9404 - Fax : 01 4577 94 05

Mail : fenaraparis@orange.fr — www.fenara.org
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Societeée d’encouragement aux metiers d’art

(SEMA)

Metiers
d'ART

Placée sous tutelle du ministére des PME, du commerce, de I’ artisanat et des
professionslibérales, la SEMA valorise |’ ensemble des métiers d’ art en France
et al’international autour de deux missions principales, I'information et la
promotion.

Informer

La SEMA assure une mission de veille et d'information sur les métiersd’ art a
travers son centre de ressources, sa vidéotheque et son site internet afin de mieux
les faire connaitre atous les publics.

Par sa base d’information notamment sur les formations, elle s adresse aux
jeunes qu’elle désire sensibiliser a ces métiers et aux perspectives d emplois
gu'ils offrent en France et en Europe. La SEMA répond aux demandes venues
del’ensemble du territoire, des professionnels, des acteursinstitutionnels et des
collectivitéslocales.

Les outils d'information qu’'elle met en place visent le développement
économique des métiers d’art et sont également accessibles sur son site
internet : www.metiersdart-artisanat.com

Promouvoir lesmétiersd’art

La SEMA propose des outils de communication dédiés aux métiers d’'art a
travers notamment sa«Galerie d’ actualité», lieu d' exposition et de découverte
des métiers d'art et la revue «Métiers d’ Art Magazine». Par ailleurs, elle
assure la coordination d’ opérations événementielles telles que :

- les prix SEMA destinés aux professionnels et aux jeunes en formation qui
assurent une communication sur les métiers d’ art tout au long de I’année, a
I’ échelon départemental, régional puis national.

- lesjournées des M étiers d’ Art, manifestation nationale initiée en 2002 par le
Ministére des PME, du Commerce, de |’ Artisanat et des Professions Libérales
et désormai's rendez-vous incontournable des professionnels avec le grand public
(ateliers portes ouvertes, expositions, information sur les formations aux métiers
d art).

- les Rencontres des Métiers dArt, réunion annuelle de I’ ensembl e des acteurs
des métiers d' art, visant a capitaliser les enjeux et les actions exemplaires de
ce secteur, afin d'y impulser, a travers des échanges, une dynamique
structurante de dével oppement.

LaSEMA
23, avenue Daumesnil
75012 Paris.
Té.:0155788585- Fax.: 0155788615
info@eurosema.com
www.metiersdart-artisanat.com

Mars 2007 W



26 B Semaine nationale de |’ artisanat - 16 au 23 mars 2007

La FFCGEA

La FFCGEA, Fédération francaise des associations de gestion et de
comptabilité et des centres de gestion et d’économie de I’ artisanat est la

F F C G E structure représentative des Associations et centres de gestion du secteur de
I" artisanat.

Elle regroupe des prestataires conseil au service des métiers qui apportent aux
dirigeants des petites entreprises une réponse adaptée grace a un accompagne-
ment global et permanent.

Lesmissions

Association loi 1901, la FFCGEA assure une mission politique : promouvoir
le métier de conseil ala petite entreprise ; représenter les centres de gestion et
d'économie aupres des pouvoirs publics et assurer leur défense ainsi que celle
de leurs adhérents ; négocier et conclure tout accord ou convention collective
régissant les relations de travail au sein des centres de gestion et étre un
organisme de réflexion et de propositions.

Signedistinctif et éément fort de la Fédération, elle S'illustre également par sa
capacité aassurer une mission technique : coordonner et promouvair les actions
de ses membres en favorisant |I'échange d'expériences et I'harmonisation des
méthodes de travail ; dével opper des services communs (information, formation,
documentation, moyens informatiques, analyse économique...) ; centraliser et
diffuser I'information ; améliorer les prestations des centres en faveur des
artisans.

Nos adhérents

Les 40 associations de gestion et de comptabilité et centres de gestion
adhérents a la FFCGEA sont répartis dans toute la France y compris dans les
DOM-TOM. Ce sont au total un millier de collaborateurs qui assurent le suivi
de plus de 30 000 entreprises.

Les adhérents de la FFCGEA sont spécialisés dans |’ accompagnement des petites
entreprises. Ils sont en effet conscients que ces derniéres jouent un réle
primordial dans I'économie : créatrices d'emplois, elles contribuent a
['aménagement du territoire par le maintien d'une activité et d'un service de
proximité. La FFCGEA semploie dans ce cadre a étre toujours plus
performante et proche de laréalité de ses adhérents.

Contact

David Poupard - Chargé de mission communication
Mail : david.poupard@ffcgea.fr

Tél.: 0147640022 - Fax : 0144 1595 10

Site web : www.ffcgeafr
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