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de nos apprentis 
trouvent un emploi
dans les 7 mois

112 500
apprentis formés
chaque année
dans nos 146 
établissements 

130 000
chefs d’entreprise
suivent, chaque année,
une formation continue

21 établissements publics
dans toute la France
au 1er janvier 2021

1 établissement 
national 18 établissements 

de région dont
5 ultra-marins

2 CMA de droit
local

300
points de contact sur 
tout le terrirtoire

12 000
collaborateurs au 
service des artisans

2 500élus

80 %

18 456
jeunes accueillis 
en prépa-apprentissage

2 000 apprentis des établissements
du réseau CMA Formation ont pu bénéficier
d’une formation en mobilité en Europe 

L’ARTISANAT EN QUELQUES
CHIFFRES CLÉS

Source CMA France au 1er janvier 2024

4 FAMILLES DE MÉTIERS

24%
sont des femmes

1 900 000
d’entreprises 
artisanales

300 MILLIARDS
d’euros de chiffre d’affaires

3,1 MILLIONS
d’actifs

L’OFFRE DE FORMATION « CMA FORMATION »

LE RÉSEAU DES CHAMBRES DE MÉTIERS 
ET DE L’ARTISANAT
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Semaine  
de l’apprentissage  
dans l’artisanat
7 jours pour découvrir des métiers 
concrets du quotidien et choisir  
son orientation

Du 26 janvier au 2 février, c’est la 
Semaine de l’apprentissage dans 
l’artisanat organisée par le réseau des 
Chambres de Métiers et de l’Artisanat 
(CMA).

Pendant cette semaine les 146 centres 
de formation d’apprentis du réseau 
CMA Formation se mobilisent pour 
faire découvrir les métiers de l’artisanat 
et leurs filières aux jeunes collégien(ne)
s et lycéen(ne)s, à leurs parents mais 
aussi aux candidats à la reconversion 
professionnelle, à travers de nombreux 
événements organisés en France 
métropolitaine et Outre-Mer.

DÉCOUVERTE, IMMERSION ET 
OPPORTUNITÉS

La Semaine de l’apprentissage 
dans l’artisanat permettra à chacun 
de découvrir plus de 250 métiers 
authentiques, allant de la boulangerie 
à la menuiserie, en passant par la 
coiffure, la mécanique, la pâtisserie 
et bien d’autres. Au programme : des 
portes ouvertes, des rencontres avec 
des artisans, des démonstrations 
de savoir-faire, des escape games, 
des sessions d’information sur les 
filières de formation et des échanges 
enrichissants avec des apprentis déjà 
engagés dans ces métiers captivants, 
etc.
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UNE VOIE D’EXCELLENCE VERS 
L’EMPLOI

L’apprentissage dans l’artisanat est 
une voie royale vers l’emploi. 
« Reconnu, par tous,  comme utile et 
positif, l’apprentissage contribue à 
favoriser le plein emploi et à stimuler 
l’économie locale. C’est le meilleur 
moyen, et le plus souvent le seul, de 
se former aux métiers de l’artisanat, 
ces métiers qui accompagnent 
notre quotidien. La question de son 
financement est donc cruciale pour 
préserver l’avenir de ces métiers. Il 
est donc impératif de trouver des 
solutions pour concilier la qualité des 
formations proposées avec l’objectif 
quantitatifs ambitieux fixés par le 
Président de la  République », affirme 
Joël Fourny, Président de CMA France.

C’est une occasion pour les jeunes 
en quête d’orientation et pour les 

candidats à la reconversion de 
découvrir une voie d’insertion durable 
dans le monde du travail.
MOBILISATION ET ENGAGEMENT  
DU RÉSEAU DES CMA

La Semaine de l’apprentissage dans 
l’artisanat marque l’engagement 
du réseau des CMA à valoriser et 
promouvoir les métiers de l’artisanat. 
Cet événement est le fruit d’une 
mobilisation collective pour soutenir 
et accompagner les jeunes dans leur 
projet professionnel, tout en soulignant 
l’importance cruciale de l’artisanat 
dans l’économie locale et nationale.

Retrouvez les infos et l’ensemble 
des événements sur notre site 

https://www.artisanat.fr



CMA Formation
146 établissements pour orienter, 
accompagner les jeunes dans leur 
choix et former les artisans de demain

« Avec une nouvelle augmentation 
de leurs effectifs en 2022, portant 
le nombre à 112 500, nos centres de 
formation ont pu accueillir davantage 
de jeunes pour les former aux métiers 
de l’artisanat. C’est toujours très 
encourageant et cela conforte notre 
position de leader de la formation par 
apprentissage » affirme Joël Fourny, 
Président de CMA France.

Et, pour la première fois, le nombre 
d’apprentis accueillis et formés en 
entreprises artisanales de moins de   20 
salariés, a dépassé la barre symbolique 
des 200 000*. Une hausse globale 
de 14 % sur un an, venue conforter la 
dynamique positive enclenchée. Avec 
1 apprenti sur 4 qui évolue dans le 
secteur, l’artisanat confirme un peu 
plus encore son rôle central dans la 
formation et l’emploi des jeunes. 

L’apprentissage : l’une des solutions 
pour répondre aux problématiques 
de recrutement  

La situation économique et l’inflation 
accentuent les difficultés et de 
nombreux métiers (couvreurs, maçons, 
bouchers, …) sont en tension. Pour faire 
face au manque de main- d’œuvre, 
l’apprentissage est plus que jamais 
la réponse aux problématiques de 
recrutement et une assurance contre 
le chômage des jeunes. En effet, 
environ 80% des apprentis formés par 
le réseau CMA Formation trouvent un 
emplois dans les sept mois après leur 
diplôme. 
Double enjeu pour le réseau des 
CMA : continuer d’offrir un niveau de 
formation exigeant et faire évoluer les 
perceptions des jeunes sur les métiers 
de l’artisanat.  

*Baromètre ISM-MAAF sur « les chiffresde l’apprentissage » - Parution août 2023 
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CMA FORMATION : LE NOUVEAU NOM 
DES CENTRES DE FORMATION DU 
RÉSEAU DES CMA

Le réseau des CMA a souhaité donner 
une nouvelle dynamique et  nouveau 
visage à ses 146 centres de formation 
qui deviennnent : « CMA Formation », 
le nouveau visage unifié des centres de 
formation d’apprentis.   

Ce changement n’est pas simplement 
qu’un changement de nom, il traduit  
évolution stratégique qui renforce 
notre vision d’offrir à chacun des 
opportunités de formation. En unifiant 
nos centres de formation d’apprentis 
(CFA) sous une seule bannière, « 
CMA Formation », nous créons une 
voix commune et harmonieuse qui 
résonnera à travers tout notre réseau.
« CMA Formation » incarne notre 
engagement continu envers 
l’excellence, l’innovation et la 
cohérence dans la formation des 
artisans et de leurs collaborateurs. 
Ce nom unifié élimine les disparités 
et renforce notre capacité à offrir 
des programmes de formation de 
qualité, tout en simplifiant notre 
communication pour une plus grande 
accessibilité.
Qu’ils soient CMA ou centre de 
formation du réseau, un futur apprenti, 
un artisan passionné ou un partenaire 
stratégique, « CMA Formation » 
symbolise notre détermination à 
rester à la pointe de la formation 
professionnelle artisanale. 
Ensemble, nous façonnons l’avenir 
de la formation artisanale, portés par 
l’excellence, l’unité et la promesse 
d’opportunités extraordinaires.  

DES OUTILS ET DES OFFRES ADAPTÉS

Faire le choix de l’artisanat, c’est 
s’appliquer à intégrer et transmettre 
tous les savoir-faire exigeants et 
les compétences techniques. 
L’apprentissage permet de faciliter ce 
passage dans la vie professionnelle car 
il permet d’acquérir de la maturité et de 
devenir indépendant financièrement. 
Il permet aussi et surtout une insertion 
professionnelle plus rapide et réussie.  

C’est tout le sens de cette semaine de 
l’apprentissage dans l’artisanat, qui 
se déroule du 26 janvier au 2février 
2024 : faire découvrir les métiers de 
l’artisanat et se lancer dans l’aventure 
pour devenir acteur de sa carrière.

Et pour mieux informer ces futurs 
apprentis et les accompagner dans 
leur choix, le réseau CMA Formation 
a mis en place des outils d’aide à la 
décision.
Le quiz « Trouvez votre métier dans 
l’artisanat » 
Pour aider les jeunes à mieux cerner 
leur projet professionnel et leurs 
aspirations, le réseau des CMA propose 
une approche ludique !  
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L’artisanat, par son large panel 
de métiers, offre de nombreuses 
opportunités, dont les jeunes en 
quête d’orientation ne sont pas 
systématiquement conscients. Là où 
l’information et les campagnes de 
communication peinent à se faire 
entendre auprès de leur public cible, 
le réseau CMA Formation propose un 
outil interactif : un quiz des métiers, 
accessible en ligne, débouchant sur 
une proposition sur-mesure. 
En répondant à une série de questions, 
les jeunes sont orientés vers les métiers 
de l’artisanat les plus en adéquation 
avec leur personnalité, leurs 
préférences, leur vision d’un quotidien 
professionnel. Plus ces critères sont 
affinés, plus la proposition de catégorie 
de métiers sera précise in fine.
Autre point fort : le quiz permet 
d’être recontacté par un conseiller 
CMA et renvoie également vers les 
fiches métiers avec des informations 
détaillées sur l’activité professionnelle, 
sur les formations disponibles et les 
opportunités d’emploi.   

« Un Métier de Ouf », une application 
web pour découvrir les métiers de 
l’artisanat 
Cet outil ludique propose aux 14-25 ans 
en quête d’orientation professionnelle 
de découvrir les métiers de l’artisanat.
Et quels meilleurs ambassadeurs que 
les apprentis pour démontrer, par le 
biais de témoignages vidéo, toute la 
richesse du secteur et à quel point leur 
parcours est épanouissant ?
Une fois séduit par un métier en 
particulier, et en quelques clics 
seulement, l’internaute peut obtenir 
des renseignements sur les formations 
nécessaires, puis être contacté 
directement par un conseiller 
orientation de son territoire, qui le 
guidera vers l’établissement approprié.  

S’essayer à un métier pour bien 
s’orienter avec les périodes 
d’observation en milieu 
professionnel
La période d’observation en milieu, c’est 
la possibilité d’accueillir en entreprise 
les élèves des collèges et lycées, dans 
le cadre de périodes d’observation 
d’une semaine maximum, pendant les 
vacances scolaires.
Ces « mini-stages » sont destinés 
aux jeunes de 4e et de 3e, aux jeunes 
des lycées d’enseignement général 
et technologique et des lycées 
professionnels. Ils permettent, dans 
le cadre de situations de travail, de 
connaître un métier dans son entiereté.
Cette étape est déterminante pour le 
jeune dans la construction de son projet 
professionnel et la mise en place d’un 
futur parcours en apprentissage réussi. 
Une bonne orientation et un parcours 
en apprentissage réussi passe, pour le 
jeune, par une meilleure connaissance 
des conditions de travail de l’entreprise 
et du métier qu’il a choisi.
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Point sur le dispositif «Prépa Apprentissage»

Parmi les atouts de notre réseau, la « Prépa Apprentissage » donne la possibilité 
de se préparer en amont du contrat d’apprentissage en faisant le point sur ses 
compétences et son projet professionnel. Le but est de choisir son orientation et 
non la subir en élaborant son projet professionnel par la voie de l’apprentissage.
Cette Prépa sert aussi à expérimenter les métiers, s’immerger et détecter ses 
talents, ses compétences pour avoir conscience de ses potentialités.
La « Prépa Apprentissage » est donc une passerelle qui conduit vers le contrat 
d’apprentissage. 
Depuis sa mise en place, les établissements  du réseau CMA Formation ont 
accompagné 18 456 jeunes afin de les aider à s’engager dans une orientation 
choisie et non plus subie. 
Pour accéder à la «Prépa Apprentissage», il suffit de prendre contact directement 
auprès de son établissement, être orienté par la mission locale, France Travail, son 
école. 

Compétition WorldSkills ou Concours « Un des Meilleurs Apprentis de France » 
pour valoriser la voie d’excellence que représente l’apprentissage
Le réseau CMA Formation est fortement engagé dans la préparation et la 
participation à de nombreux concours pour la promotion des métiers de l’artisanat, 
dans une volonté de valoriser l’apprentissage dans l’artisanat, la jeunesse et 
l’excellence.
Pour la première fois, la France accueillera la 47e édition de la compétition WordSkills 
du 10 au 15 septembre 2024 à Lyon, évènement majeur qui permet aux meilleurs 
jeunes professionnels du monde entier de se mesurer lors d’une compétition 
d’envergure : 1 500 compétiteurs issus de plus de 65 pays vont concourir dans 59 
métiers. 6 jeunes ont été sélectionnés pour représenter les couleurs du réseau CMA 
Formation :

 Dimitri Angly - Métier : technologie automobile / Grand Est
Océane Belin - Métier : pâtisserie / Hauts-de-France
Sarah Boune - Métier : art floral / Nouvelle-Aquitaine
Marie Langlais - Métier : coiffure / Bretagne
Ronan Le Tutour - Métier : peinture automobile / Bretagne
Enzo Vauquelin - Métier : tôlerie Carrosserie / Centre Val-de-Loire
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>> Le concours « Un des Meilleurs 
Apprentis de France » s’adresse aux 
jeunes âgés de moins de 21 ans, en 
formation initiale (CAP, BEP et Bac Pro) 
provenant d’établissements publics 
ou privés, sous statut scolaire ou sous 
contrat d’apprentissage. 
Il est organisé par la Société nationale 
des Meilleurs Ouvriers de France. Les 
inscriptions pour l’édition 2024 sont 
ouvertes jusqu’au

LA RECONVERSION DANS 
L’ARTISANAT : PLUS QU’UNE ENVIE, 
UN PROJET DE DEUXIÈME VIE

Face à une réelle pénurie de main-
d’oeuvre, l’artisanat est un secteur 
créateur et générateur d’emplois, 
offrant également de réelles 
opportunités de devenir son propre 
patron !
C’est un des premiers choix de création 
car il permet : 
     D’être « son propre patron » et d’avoir 
une certaine liberté.
   D’avoir une emprise sur l’intégralité 
du processus de production de A à Z.
    De donner du sens à son métier.

 De transmettre les valeurs de 
l’artisanat : proximité, qualité, Fabriqué 
en France, qui font que ces métiers 
attirent.
1 créateur d’entreprise artisanale 
sur 3 provient d’un autre univers 
professionnel.
 10 % des créateurs d’entreprise 
artisanale sont des cadres en 
reconversion.
   1 créateur d’entreprise artisanale sur 
5 est cinquantenaire.  
Le réseau des CMA accompagne de plus 
en plus le public adulte dans des enjeux 
de transition professionnelle : 130 000 
adultes ont été formés par les CMA 
l’an dernier dont 40 000 demandeurs 
d’emploi.
C’est un enjeu fort pour l’avenir de 
l’artisanat que de penser au réseau 
CMA Formation en tant que centres 
d’expertises de formation. Ainsi, le 
réseau forme historiquement des 
artisans mais aussi de plus en plus 
d’adultes en quête de métiers qui 
recrutent et d’entreprises à reprendre.
La loi Avenir professionnel a donc 
amené le réseau CMA Formation à 
passer à une logique de développement 
des compétences, au sens large : les 
établissements, adaptés à la formation 
des apprentis, sont aujourd’hui tout 
aussi adaptés à la formation continue. 
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Financement et avenir  
de l’apprentissage
CMA France alerte sur les risques  
de moindre accompagnement  
des contrats d’apprentissage

Le réseau des Chambres de métiers 
et de l’artisanat tire la sonnette 
d’alarme sur l’avenir de la formation 
par apprentissage dans l’artisanat.                       
« Comment poursuivre nos formations 
lorsque le coût qu’elles représentent 
n’est plus financé ? Comment 
continuer à former à perte ? Et au-
delà de la question de l’appareil de 
formation des centres de formation, 
qui formera demain ces jeunes à ces 
métiers lorsque l’on sait par exemple 
que nous accueillons parfois 88% 
des effectifs ? » interroge Joël Fourny, 
Président de CMA France.
La baisse des niveaux de prise en 
charge des « coûts contrats » menace 
toujours le modèle de l’apprentisage. Si 
nous nous félicitions des bons résultats 
de l’apprentissage en France, la baisse 
des niveaux de prise en charge (ou 
coûts contrats) est une véritable source 

d’inquiétude. La baisse du financement 
de l’apprentissage rend plus de la 
moitié des formations du réseau CMA 
Formation déficitaires. Une nouvelle 
concertation a été promise et il est 
urgent qu’elle intervienne au plus vite 
afin de sauver la rentrée 2024. Il ne faut 
pas mettre en risque la capacité de 
former à tous les métiers de l’artisanat. 
« Je souhaite que dans les prochaines 
semaines, une concertation avec 
le nouveau gourvernement nous 
permette de parvenir à des solutions 
concrètes à même de garantir l’avenir 
de notre secteur comme de ses 
métiers. L’artisanat comme le réseau 
des CMA n’aspire qu’à une chose : être 
au cœur de la croissance durable de 
l’économie de notre pays ! », conclut 
Joël Fourny.
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Pour sauver la rentrée 2024, Joël Fourny 
a adressé une série de propositions au 
Gouvernement à l’occasion des premières 
«Assises de l’apprentissage du réseau des CMA», 
organisées en novembre 2023 en partenariat 
avec le Groupe AEF. Les interventions et tables 
rondes sont disponibles en rediffusion.
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